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План работы Службы школьной медиации 

КОУ «Сургутская школа для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья» 

на 2025-2026 учебный год 

 

Цель: создание безопасной и психологически комфортной среды в образовательной организации путем 

разрешения конфликтов и споров среди участников образовательного процесса.  

Задачи: 

1. Оказание помощи участникам образовательного процесса в разрешении споров и конфликтных 

ситуаций;  

2. Обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов; 

3. Организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного 

процесса о принципах и технологиях восстановительной медиации.  

 

№ Наименование мероприятия Сроки 

проведения 

Ответственные 

I. Организационно-методическая деятельность 

1 Издание приказа о назначении 

руководителя ШСМ, состава 

школьной службы медиации на 

2025-2026 учебный год 

Сентябрь, 2025 Директор КОУ 

«Сургутская школа для обучающихся 

с ОВЗ»   

2 Участие в семинарах, совещаниях, 

направленных на повышение 

квалификации в сфере 

деятельности школьной службы 

примирения 

В течение 

учебного года 

Специалисты службы школьной 

медиации 

3 Информирование педагогов и 

учащихся о работе школьной 

службы примирения. Презентация 

деятельности Службы школьной 

медиации в ходе классных часов и 

родительских собраний 

Сентябрь, 2025 Руководитель СШМ, члены СШМ 

4 Предоставление информации о 

работе СШМ  

По запросу 

департамента 

образования и 

науки ХМАО-

Югры 

Январь, 2026  

май, 2026 

Руководитель СШМ 

II.  Реализация восстановительных процедур 

1 Работа с обращениями В течение Руководитель СШМ, члены СШМ 



учебного года (по 

запросу) 

2 Проведение восстановительных 

программ, процедур примирения  

 

В течение 

учебного года (по 

запросу) 

Медиаторы СШМ  

 

3 Сопровождение участников 

конфликтной ситуации после её 

разрешения  

1-3 месяца после 

разрешения 

конфликтной 

ситуации 

Медиаторы СШМ  

 

4 Психологическая игра для 

родителей и детей «Мы знаем друг 

друга», направленная на 

укрепление детско-родительских 

отношений. 

Ноябрь, 2025 Педагоги-психологи 

 

4 Анкетирование педагогов школы, 

направленное на выявление 

признаков эмоционального 

выгорания. 

Март, 2026 Медиаторы СШМ , педагоги-

психологи 

 

5 Тренинг для педагогов на 

сплочение педагогического 

коллектива, снижения уровня 

эмоционального напряжения. 

Март, 2026 Медиаторы СШМ , педагоги-

психологи 

 

III.  Проведение профилактической и просветительской работы 

1 Индивидуальное и групповое 

консультирование участников 

образовательного процесса по 

вопросам прав ребенка. 

Ноябрь, 2025 Медиаторы СШМ  

 

2 Проведение цикла 

психокоррекционных занятий с 

обучающимися 7-9 классов 

направленных на обучение 

способам разрешения 

конфликтных ситуаций. 

Согласно плану 

психокоррекцион

ных занятий 

Педагоги-психологи 

3 Сотрудничество с органами и 

учреждениями системы 

профилактики правонарушений, 

дополнительного образования. 

 

По мере 

необходимости 

Медиаторы СШМ  

 

5 Работа службы по разрешению 

конфликтных ситуаций в 

соответствии с Положением 

работы СШМ.  Ведение 

регистрационного журнала. 

По мере 

необходимости 

Медиаторы СШМ  

 

6 Беседы с обучающимися 5-9 

классов: 

«Правила безопасного поведения» 

«Профилактика несчастных 

случаев среди подростков» 

В течение 

учебного года 

Медиатор СШМ Стекольникова А.И. 

Инспектор по делам 

несовершеннолетних 

7

1 

Размещение информации в 

родительских чатах: 

-«Профилактики экстремизма, 

терроризма, повышение правовой 

В течение 

учебного года 

Медиатор СШМ  

 



грамотности» 

-«Половая неприкосновенность 

несовершеннолетних» 

-«Как защитить ребёнка от 

сексуальных преступлений» 

-«Как не стать жертвой 

преступления» 

8

2 

Выпуск электронной газеты для 

родителей «Семья и школа» 

1 раз в четверть Педагоги школы 
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